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Asunto. Informe administración con corte a abril 30 de 2022. 
 

Cordial Saludo. 
 

El presente tiene como fin informar a ustedes las actividades realizadas por la actual 
administración. 
 
Esta administración durante el mes de abril se dedicó a realizar los mantenimientos 
pendientes de meses atrás como: 

 

MANTENIMIENTOS   

• Se  realizo mantenimiento de iluminación en parqueaderos cambiando 95 lámparas 
del parqueadero en general , acompañado de 7 sensores de movimiento. 

Evidencia 
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• En los jardines se detiene la poda de la zona interna del conjunto reprogramando para 
que sea realizada cada 45 días para que de esta forma se regeneren, al igual que no 
se aplicara ninguna fumigación en las orillas para su regeneración. 

 

Evidencia 

          
                                            
 

 

• Se realiza el respectivo mantenimiento mensual de los ascensores, realizando 
mantenimiento especial en torre 4 y torre 6 con algunos mantenimientos correctivos  

Evidencia 
                   

  



 

CONJUNTO RESIDENCIAL LUCCA P.H DIAGONAL 4B BIS N° 30-26 
TEL :8826767 Celular: 3007398070   

Correo: administracion@conjuntolucca.com 

 

 
 

• Se realizo el 9 de abril la asamblea general ordinaria de manera virtual. 
 

Evidencia 
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• Se realiza el control de roedores de manera mensual. 

Evidencia 
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• Se da inicio a los correctivos de la red contraincendios. 

Evidencia 
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• Se realiza contratación para los mantenimientos de fachas de manera preventiva y 
cubiertas en las nueve torres con a la empresa Unión estratégica. 

Evidencia 
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• Mantenimientos preventivos de manera mensual para el área de cuarto de maquinas 
bombas suministro de agua potable. 

Evidencia 

 
  

 
 

 

 

 

ADMINISTRACION 

 

• Se continua con la actualización de base datos propietarios residentes. 

• Se atiende PQRSF de los propietarios y residentes por todos los medios 

disponibles (Correo electrónico, teléfono fijo, celular, WhatsApp, y atención en 

los días establecidos). 
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• Se realiza reunión con la asesora del SG-SST para continuar con el seguimiento 

y tareas que el sistema requiere. 

 

 
 

 

Agradezco la atención prestada. 

 

 

 

 

YINA ALEXANDRA PINZON GONZALEZ 

CONJUNTO RESIDENCIAL LUCCA ETAPA I P.H  

Administradora - Representante Legal 


