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Asunto. Informe administración con corte a enero, febrero y marzo de 2022. 
 

Cordial Saludo. 
 

El presente tiene como fin informar a ustedes las actividades realizadas por la actual 
administración. 
 
Esta administración durante el mes de enero, febrero y marzo se dedicó a realizar los 
mantenimientos pendientes de meses atrás como: 

 

MANTENIMIENTOS   

 

 

• Se continua con el cambio de iluminación dañada, realizando mantenimiento y 
reemplazo por lámparas led en torres y escaleras de emergencia 

Evidencia 

           



 

CONJUNTO RESIDENCIAL LUCCA P.H DIAGONAL 4B BIS N° 30-26 
TEL :8826767 Celular: 3007398070   

Correo: administracion@conjuntolucca.com 

 

                     
 

• Se continuo con los mantenimientos que venían realizando en jardines. 
 

Evidencia 
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• Se realiza el respectivo mantenimiento mensual de los ascensores. 

Evidencia 
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• Se realiza la certificación de los ascensores quedando con fecha de vencimiento para 
el día 27/01/2023. 

 

Evidencia 

 

 
 

• Se termina la instalación de puertas de vidrio entrada a torres con sus respectivos 
accesos eléctricos con imam 

 

Evidencia 
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• Se realiza el mantenimiento preventivo e inspección de las redes contraincendios.  
 

Evidencia 

       

 
 

 

• Se realiza el lavado de tanques de agua de área de piscina. 
 

Evidencia 
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• Se realiza mantenimiento de cubierta a la zona del club house  

Evidencia 

       
                                                 

 

 

• Se realiza mantenimiento de cubierta torre 2 

Evidencia 
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• Se realiza mantenimiento de cubierta pasillo frente a torre 4. 

Evidencia 

 

        
 

• Se realiza contratación para los mantenimientos de fachas de manera preventiva y 
cubiertas en las nueve torres con a la empresa Unión estratégica. 

Evidencia 
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• Se da respuesta con el mantenimiento solicitado por el señor Tena ya que por 
humedad en la fachada se dañó el papel de colgadura en una de las habitaciones de 
su apartamento. 

Evidencia 

      

 

• Se realiza el control de roedores de manera mensual  
 

Evidencia 
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• Se realizo mantenimiento de cerrajería en las puertas de cubiertas, parqueaderos etc. 

Evidencia 

          
                                                 

 

• Planeación para la realización de la asamblea. 

Evidencia 
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• Recarga de 24 extintores a vencerse. 

Evidencia 

      
                                                 

 

• Mantenimientos preventivos de manera mensual para el área de cuarto de máquinas 
bombas suministro de agua potable. 

Evidencia 
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• Convocatoria y elección para la administración del club house el cual se firma contrato 
nuevamente con la empresa rekrearte . 

Evidencia 
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• Se Realiza el mantenimiento de los equipos del gimnasio 
 

• Atención de mantenimiento por emergencia del área shut torre 4. 

Evidencia 
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ADMINISTRACION 

 

• Se continua con la actualización de base datos propietarios residentes. 

• Se atiende PQRSF de los propietarios y residentes por todos los medios 

disponibles (Correo electrónico, teléfono fijo, celular, WhatsApp, y atención en 

los días establecidos). 

• Se realiza reunión con la asesora del SG-SST para continuar con el seguimiento 

y tareas que el sistema requiere. 
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Agradezco la atención prestada. 

 

 

 

 

YINA ALEXANDRA PINZON GONZALEZ 

CONJUNTO RESIDENCIAL LUCCA ETAPA I P.H  

Administradora - Representante Legal 


