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Asunto: Informe administración con corte a mayo 31 de 2022. 
 

Cordial Saludo. 
 

El presente tiene como fin informar a ustedes las actividades realizadas por la actual 
administración. 
 
Esta administración durante el mes de mayo se dedicó a realizar los mantenimientos 
pendientes de meses atrás como: 

 

   

MANTENIMIENTOS   

• Se  realizo mantenimiento de iluminación en parqueaderos cambiando 95 lámparas 
del parqueadero en general , acompañado de 7 sensores de movimiento. 

Evidencia 
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• En los jardines se detiene la poda de la zona interna del conjunto reprogramando para 
que sea realizada cada 45 días para que de esta forma se regeneren, al igual que no 
se aplicara ninguna fumigación en las orillas para su regeneración. 

 

Evidencia 

          
                                            
 

 

• Se realiza el respectivo mantenimiento mensual de los ascensores, cortina laser al 
ascensor  torre 7.  

Evidencia 
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• Emergencia inundación 4 ascensores reportados por righa e impermeabilización de 
sótano en área de parqueadero 

Evidencia 
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• Impermeabilización entrada escaleras parqueadero con arreglo de drywall. 

 

Evidencia 

                     
 

• Impermeabilización y prolongación de madia caña en concreto externo primer piso T4 

Evidencia 
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• Impermeabilización techo sendero T4 y reparación de drywall. 
 

Evidencia 
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• Impermeabilización de techo entrada T2  y reparación de drywall 

Evidencia 

 
 
 
 

 
 

• Emboquillado parcial shub de basura principal en parqueaderos por filtración de agua en 
sótano 

Evidencia 
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• Impermeabilización y prolongación de madia caña en concreto externo primer piso T2 

Evidencia 

                     
 

• Se realiza el control de roedores de manera mensual. 

Evidencia 
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• Se realiza el lavado semestral de tanques de agua potable. 

Evidencia 
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• Se continua con el mantenimiento correctivo de la red contraincendios.  

Evidencia 
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• Se realizan los mantenimientos preventivos de manera mensual a las bombas de 
eyección de agua , al igual que algunos correctivos como cambio de flotador de uno 
de los tanques por desgaste .y de una válvula mariposa por la misma razón evitando 
filtración de agua al interior del cuarto de máquinas. 

 

Evidencia 

 
 

• Mantenimiento preventivo a la planta eléctrica, cambio de aceite y demás suministros 
para el perfecto funcionamiento. 
 

 

ADMINISTRACION 

 

• Se continua con la actualización de base datos propietarios residentes. 

• Se atiende PQRSF de los propietarios y residentes por todos los medios 

disponibles (Correo electrónico, teléfono fijo, celular, WhatsApp, y atención en 

los días establecidos). 

• Se realiza reunión con la asesora del SG-SST para continuar con el seguimiento 

y tareas que el sistema requiere. 
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Agradezco la atención prestada. 

 

 

 

 

YINA ALEXANDRA PINZON GONZALEZ 

CONJUNTO RESIDENCIAL LUCCA ETAPA I P.H  

Administradora - Representante Legal 

 

 

 


